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随着我国社会老龄化程度的加速，老年人群

体不断扩大，截至 2013 年底我国 65 岁以上人口

数量占比已经达到 9.7%。老年人是心血管疾病的

高发人群，前瞻产业研究院发布的《2015-2020 年

中国植入医疗器械行业市场需求预测与投资战略

规划分析报告》[1] 中整理了近几年我国医院心血
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管疾病出院病人年龄构成，2012 年 60 岁及以上

年龄人群占心血管疾病出院总人数的 66.5%，且

这一比例还将持续上升。人口老龄化在加重我国

医疗负担的同时却给心血管植入医疗器械企业带

来机遇，未来心血管医疗器械（如心脏支架、心

脏起搏器等产品）市场发展速度有望进一步提升，

我国医疗器械企业也有望在该领域取得一定突破。

民众生活水平的提升也是医疗器械行业面临

机遇的一个原因，支付能力的提升让更多心血管

患者有能力承担心血管植入医疗器械以及相关手

术的费用，两项原因都为行业发展带来动力，所

以未来在这一细分领域，行业增速必然提升。

但是，目前我国心血管植入医疗器械本土企

业与欧美竞争对手之间仍存在巨大的差距，市场

大都掌握在外资企业手中，尤其是高端医疗器械

市场，国外产品在大部分市场处于垄断地位，我

国在该领域发展还比较落后，90% 以上为中小型

企业，市场竞争力相对薄弱。业内人士分析，很

多医疗器械企业在研发方面投入不足，面临着行

业的技术和工艺壁垒、人才壁垒、市场渠道壁垒

等进入障碍，所以在该领域发展比较缓慢。本文

总结心血管植入医疗器械企业（如乐普、微创、

先健科技等）发展成功的案例，就影响相关企业

战略制定的影响因素进行总结，希望对行业新兴

企业发展提供借鉴。

1. 制定战略前 Swot 分析

在制定企业战略计划前，应该先采用

SWOT 分析法 [2~4]，综合考虑企业内部条件和

外部环境的各种因素，进行系统评价，从而选

择最佳经营战略的方法。这里，S 是指企业内

部的优势（Strengths），W 是指企业内部的劣

势（Weaknesses），O 是指企业外部环境的机

会（Opportunities），T 是指企业外部环境的威胁

（Threats）。企业内部的优势和劣势是相对于竞争

对手而言的，一般表现在企业的资金、技术设备、

职工素质、产品、市场、管理技能等方面。

判断企业内部的优势和劣势一般有两项标

准：一是单项的优势和劣势。例如，企业资金雄厚，

则在资金上占优势；市场占有率低，则在市场上

占劣势。二是综合的优势和劣势。为了评估企业

的综合优势和劣势，应选定一些重要因素，加以

评价打分，然后根据其重要程度按加权确定。企

业外部的机会是指环境中对企业有利的因素，如

政府支持、高新技术的应用、良好的购买者和供

应者关系等。企业外部的威胁是指环境中对企业

不利的因素，如新竞争对手的出现、市场增长率

缓慢、购买者和供应者讨价还价增强、技术老化

等。这是影响企业当前竞争地位或影响企业未来

竞争地位的主要障碍。SWOT 分析法依据企业的

目标，列表定出对企业生产经营活动及发展有着

重大影响的内部及外部因素，并且根据所确定的

标准，对这些因素进行评价，从中判定出企业的

优势与劣势、机会和威胁。常用的方法是对所列

出的因素逐项打分，然后按因素的重要程度加权

并求和，以判断其中的内部优劣势以及外部环境

的机会和威胁。企业在此基础上，选择所要从事

的战略。

2. 制定战略的一般程序

战略的制定是企业的决策机构组织各方面的

力量，按照一定的程序和方法，为企业选择适宜

的经营战略的过程。

2.1 识别和鉴定企业现行的战略。在企业的运营

过程中，随着外部环境的变化和企业自身的发展，

企业的战略亦应作相应地调整和转换。然而，要
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制定新的战略，首先必须识别企业的现行战略是

否已不适应于形势。因此，识别和鉴定企业现行

的战略是制定新战略的前提。

2.2 分析企业外部环境。调查、分析和预测对企

业外部环境的，是企业战略制定的基础。通过环

境分析，战略制定人员应认清企业所面临的主要

机会和威胁，觉察现有和潜在竞争对手的图谋和

未来的行动动向，了解未来一段时期社会、政治、

经济、军事、文化等的发展动向，以及企业由此

而面临的机遇和挑战。

2.3 测定和评估企业自身素质。企业通过测定和评

估企业的各项素质，摸清自身的状况，明确自身

的优势与劣势。

2.4 准备战略方案。根据企业的发展要求和经营目

标，依据企业所面临的机遇和机会，企业列出所

有可能达到经营目标的战略方案。

2.5 评价和比较战略方案。企业根据股东、管理

人员以及其他相关利益团体的价值观和期望目标，

确定战略方案的评价标准，并依照标准对各项备

选方案加以评价和比较。

2.6 确定战略方案。在评价和比较战略方案的基础

上，企业选择一个最满意的战略方案作为正式的战

略方案。有时，为了增强战略的适应性，企业往

往还要选择一个或多个方案作为后备的战略方案。

3. 常用竞争战略的选择

美国哈佛商学院著名的战略管理学家迈克

尔·波特在《竞争战略》一书中，提出三种竞争战略，

即成本领先战略、差别化战略和重点集中战略 [5]。

3.1 成本领先战略。企业通过在内部加强成本控制，

在研究开发、生产、销售、服务和广告等领域里

把成本降到最低限度，成为行业中的成本领先者

的战略。企业凭借其成本低的优势，可以在激烈

的市场中获取有利的竞争优势。企业在考虑战略

的实施条件时，一般要考虑实施战略所需要的资

源与技能和进行组织落实的必要条件这两个因素。

3.1.1 企业实行成本领先战略所需要的资源是持续

投资和增加资本，科研开发与制造的能力，市场

营销的手段，以及内部管理的水平。

3.1.2 在组织落实方面，企业要考虑严格的成本控

制，详尽的控制报告，合理的组织结构和责任制，

以及对完善的激励管理机制。

3.1.3 在实践中，还要考虑到企业所在的市场是否

是完全竞争的市场；该行业所有企业的产品是否

是标准化的产品；大多数购买者是否以同样的方

式使用产品；产品是否具有较高的价格弹性；价

格竞争是否是市场竞争的主要手段等。

3.1.4 成本领先战略局限性：（1）竞争对手开发出

更低成本的生产方法。（2）竞争对手采取模仿的

方法。当企业的产品或服务具有竞争优势时，竞

争对手往往会采取模仿的方法，形成与企业相似

的产品和成本，给企业造成困境。（3）顾客需求的

改变。企业如果过分地追求低成本，降低了产品

和服务的质量，会影响顾客的需求。结果适得其反，

企业非但没有获得竞争优势，反而会处于劣势。

3.2 差别化战略。企业提供与众不同的产品和服

务，满足顾客特殊的需求，形成竞争优势的战略。

企业运用这种战略主要是依靠产品和服务的特

色，而不是产品和服务的成本。企业采用这种战

略，可以很好地防御行业中的五种竞争力量，获

得超过水平的利润。企业成功地实施差别化战略，

通常需要特殊类型的管理技能和组织结构。同时，

在组织结构上，成功的差别化战略需要有良好的

结构以协调各个职能领域，以及有能够确保激励

员工创造性的激励体制和管理体制。在这里，企

业的文化也是一个重要的因素。

3.2.1 企业在实施差别化战略时，面临两种主要的

风险：一是企业没有能够形成适当的差别化；二

是在竞争对手的模仿和进攻下，行业的条件又发

生了变化时，企业不能保持差别化。

3.2.2 差别化战略局限性：企业形成产品差别化

的成本过高，大多数购买者难以承受产品的价格，
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企业也就难以盈利；竞争对手可以推出类似的产

品，降低企业产品差别化的特色；竞争对手推出

更有差别化的产品，使得企业原有的购买者转向

了竞争对手的市场；购买者不再需要本企业长期

赖以生存的那些产品差别化的因素。由于差别化

与高市场份额有时是矛盾的，企业为了形成产品

差别化，有时需要放弃获得较高市场份额的目标。

同时，在进行差别化的过程中，企业需要进行广

泛地研究开发、设计产品形象、选择高质量原材

料和争取顾客等工作，代价是高昂的。而且，并

不是所有的顾客都愿意或能够支付产品差别化后

所形成的较高价格。

3.3 重点集中战略。企业把经营战略的重点放在

一个特定目标市场上，为特定的地区或特定的购

买者集团提供特殊的产品和服务。它是围绕一个

特定的目标进行密集性的生产经营活动，要求能

够比竞争对手提供更为有效的服务。企业一旦选

定了目标市场，便可以通过产品差别化或成本领

先的方法，形成重点集中的战略。企业实施重点

集中战略的关键是选好战略目标。一般的原则是，

企业要尽可能地选择那些竞争对手最薄弱的目标

和最不易受替代产品冲击的目标。

3.3.1 在选择目标之前，企业必须确认：

（1）购买者群体之间在需求上存在着差异。

（2）在企业的目标市场上，没有其他竞争对

手试图采取重点集中战略。

（3）企业的目标市场在市场容量、成长速度、

获利能力、竞争强度等方面具有相对的吸引力。

（4）本企业资源实力有限，不能追求更大的

目标市场。

3.3.2 重点集中战略局限性：当企业在实施这种战

略时，可能会面临如下情况：（1） 以较宽的市场

为目标的竞争对手采取同样的重点集中战略；或

者竞争对手从企业的目标市场中找到了可以再细

分市场，并以此为目标来实施重点集中战略，从

而使原来实施重点集中战略的企业失去了优势。

（2）由于技术进步、替代产品出现、价值观念更新、

消费偏好变化等多方面的原因，目标市场与总体

市场之间在产品或服务的需求上差别变小，企业

原来赖以形成重点集中战略的基础也就失去了效

用。（3）在较宽范围经营的竞争对手与采取重点

集中战略的企业之间在成本差别上日益扩大，抵

消了企业为目标市场服务的成本优势，或抵消了

通过重点集中战略而取得的产品差别化，导致了

企业重点集中战略的失效。

3.4 五种基本竞争力量学说。行业的结构对企业决

定竞争原则和可能采取的战略等方面具有强烈的影

响。因此，行业结构分析是制定企业经营战略最主

要的基础。根据美国著名的战略管理学家迈克尔 ·

波特（M. E. Porter）的观点，在一个行业中，存在

着五种基本的竞争力量，即潜在的加入者、替代品、

购买者、供应者以及行业中现有竞争者间的抗衡。

在一个行业里，这五种基本竞争力量的状况

及其综合强度，引发行业内在经济结构的变化，

从而决定着行业内部竞争的激烈程度，决定着行

业中获得利润的最终潜力。不同行业的竞争力量

的综合强度是不同的。因此，各行业利润的最终

潜力也不同。在竞争激烈的行业中，一般不会出

现某家企业获得惊人的收益的状况。在竞争相对

缓和的行业中，各个企业普遍可以获得较高的收

益。此外，行业中竞争的不断进行，会导致投资

收益率下降，直至趋近于竞争的最低收益率。企

业的收益率如果长期低于这个收益率，最终会停

止经营，将资本投入其他行业。在相反情况下，

它就会刺激外部资本流入该行业。总之，行业中

竞争力量的综合强度决定着资本流入的程度，驱

图 1. 

（下转第 49 页）
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使收益趋向竞争最低收益水平，并最终决定企业

保持高收益的能力。根据行业结构原理，一个企

业的经营单位，其竞争战略目标应该定位在行业

里。通过界定，企业可以较好地防御这五种竞争

力量，或者企业能够对这些竞争力量施加影响，

使它们有利于本企业。

4. 小结

国内企业在制定经营战略时，应该首先明确

企业使命，树立明确的企业目标，确定经营范围、

合理配置资源、透过现象抓住本质，分析每个竞

争力量的来源，确定某个行业中决定和影响五种

基本竞争力量的基本因素，弄清企业生存的优势

和劣势，寻求企业在本行中的有利地位，发挥协

同作用，共同促进国内心血管医疗器械行业的新

发展。
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[5] 迈克尔 · 波特 ( 美 ) 郭武军，刘亮 ( 译 )  竞争战略 [M]. 北京：华夏出版社，2012.36.

血完成后处置阶段，由于采血软管较长，约 20

厘米，使静脉穿刺针及软管内的残存血液，在采

血针及软管取下的过程中，血液会随处流淌，污

染环境或人体，从被采血者体内拔出后，在进行

废弃处置时，不管是放入专业的处置盒还是带上

针套，都容易被刺伤，造成医务人员感染等严重

后果。另一方面，采血针软管另一端的用于插入

真空管的直针，在使用时，往往也处于裸露状态，

使得操作安全性降低。

国内外公司相继大力投入安全采血医疗器材

的研发，目前市场上的安全采血针非常多，这

些安全采血器材有很多不足：其一，是生产成本

很高；其二，是生产工艺复杂；其三，是生产质

量难以保证；其四，是医护人员操作繁琐；其五，

是安全功能难以保证。

4. 小结

综上所述，临床迫切需要一种在上述采血过

程中，能够有效避免针刺伤害、消除血源性疾病

感染风险的安全、可靠的采血针器具。

参考文献
[1] 何玲玲 ，王超 ，刘荣 . 浅谈临床患者常见病理性血管的特点及穿刺技巧 . 中国实用乡村医生杂志 . 2014，0（17）：

28 ～ 29
[2] 钱云 , 袁素娥 , 李春辉 , 刘芬 , 王曙红 . 护理人员采血环节血源性病原体职业暴露监测 .《中国感染控制杂志》  2014，

13（8）：490 ～ 492

（上接第 29 页）


